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Szanowni Panstwo,

Przed rozpoczeciem korzystania z urzgdzenia klimatyzacyjnego prosimy o zapoznanie sie z warunkami
gwarancyjnymi oraz Instrukcjg Obstugi sprzetu. W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Gwarantem lub
Instalatorem.

WARUNKI GWARANCYJNE:

1.

Niniejsza gwarancja obejmuje urzadzenia klimatyzacyjne marki Indesit i jest udzielana przez
przedsiebiorstwo DOMAX SERWIS s.c. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Kosciuszki 38 nazywane w
dalszej czesci Gwarantem.

Karta gwarancyjna dotyczy wytacznie sprzetu eksploatowanego na terytorium Polski i jest wazna jezeli:
instalacja urzadzenia zostata dokonana przez serwis posiadajacy autoryzacje dystrybutora w zakresie
klimatyzacji, co potwierdzone zostato odpowiednig adnotacjg w karcie gwarancyjnej; instalacja odbywa
sie na koszt Uzytkownika,

prawidtowo wypetniono karte gwarancyjng przez wpisanie nazwy i modelu sprzetu, jego numeru
seryjnego oraz daty sprzedazy (bez skreslen i poprawek), potwierdzonych pieczecig firmowg i podpisem
sprzedawcy,

do karty gwarancyjnej dotgczono dowdd zakupu.

Warunkiem zachowania uprawnien z tytulu gwarancji jest coroczne przeprowadzenie minimum 2
przegladow technicznych urzadzenia klimatyzacyjnego, na wiosne i jesienig. Przeglady sg odptatne i
powinny by¢ wykonywane przez firme instalujgcg urzgdzenie lub Autoryzowany Serwis, co potwierdzone
zostato podpisem i pieczecia.

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce poczawszy od daty zakupu sprzetu.

W przypadku wad uniemozliwiajgcych korzystanie ze sprzetu okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas
od dnia zgtoszenia wady do dnia wykonania naprawy, chyba Zze dokonanie naprawy jest niemozliwe z
powodu przeszkdd lezacych po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci niewykonania obowigzkow
wymienionych w punkcie 9.

Gwarancja uprawnia do bezptatnych napraw urzadzenia klimatyzacyjnego, polegajacych na usunieciu
wad fizycznych , ktére ujawnity sie w okresie gwarancyjnym, z zastrzezeniem punktu 11.

Gwarant s$wiadczy ustugi gwarancyjne wytacznie za posrednictwem Autoryzowanych Serwisow. Wady
sprzetu powinny by¢ zgtaszane do firmy instalujacej urzadzenie lub do Autoryzowanego Serwisu.
Zgtoszenie wady sprzetu powinno zawierac:

* imie, nazwisko, adres, telefon Uzytkownika oraz wskazanie miejsca, w ktérym sprzet sie
znajduje,

e date zakupu, model, numer seryjny sprzetu,

e numer karty gwarancyjne;j,

« opis usterki w dziataniu sprzetu objetego gwarancja.

Naprawa zostanie wykonana w terminie 14 dni od daty zgtoszenia wady oraz udostepnienia sprzetu
autoryzowanemu serwisowi. W przypadku sprowadzenia czesci z zagranicy termin naprawy moze ulec
przedtuzeniu do czasu sprowadzenia niezbednej czesci.

. Urzadzenia klimatyzacyjne zostaty zaprojektowane do pracy w zakresie temperatur okreslonym w

Instrukcji Obstugi. Uzytkowanie urzadzenia klimatyzacyjnego przy temperaturach zewnetrznych spoza
podanego zakresu moze spowodowaé spadek wydajnosci sprzetu lub jego uszkodzenie, za ktore
gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Gwarancja nie obejmuje:

czynnosci przewidzianych w Instrukcji Obstugi, do ktérych wykonania Uzytkownik zobowigzany jest we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt (np. instalacja sprzetu),

usterek powstatych w wyniku postepowania niezgodnego z Instrukcjg Obstugi,

uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego montazu,

usterek wyniktych z korzystania z ustug nieautoryzowanych serwiséw lub ingerencji technicznej w sprzet
0s6b nieuprawnionych w czasie trwania okresu gwarancyjnego,

czynnosci nalezacych do obstugi eksploatacyjnej np. konserwacja, wymiana filtrow,

skutkow zdarzen losowych Ilub usterek spowodowanych dziataniem czynnikow zewnetrznych
niezaleznych od producenta, w tym uszkodzen transportowych, mechanicznych, chemicznych,
termicznych, korozji,

urzadzen, co do ktérych przed ujawnieniem sie wady nie przeprowadzono wymaganych przegladéw
technicznych, dokonywanych co najmniej 2 w ciggu kazdego roku trwania gwarancji,

roszczen z tytutu parametréw technicznych urzadzenia klimatyzacyjnego, jezeli sa one zgodne z
parametrami zawartymi w dokumentac;ji technicznej,

urzadzen nieposiadajacych czytelnych numerdw seryjnych sprzetu podanych na tabliczce znamionowe;j.

. Gwarancja nie uprawnia do zagdania wymiany sprzetu na wolny od wad lub odstgpienia od umowy

sprzedazy i zadania zwrotu ceny.
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Nr

1. Dane urzadzenia

13.

14.

15.

W przypadku wezwania serwisu technicznego Uzytkownik bedzie zobowigzany do pokrycia kosztow
dojazdu, gdy okaze sie, ze sprzet objety gwarancjg dziata poprawnie, a zastrzezenia Uzytkownika co do
prawidtowosci funkcjonowania urzadzenia wynikajg wytacznie z niewtasciwego korzystania ze sprzetu, w
szczegolnosci uzytkowania niezgodnego z trescig Instrukcji Obstugi.

Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. t.j. z 2002 r., Nr
101, poz. 926 z pdzn. zm.) Gwarant informuje Uzytkownika, iz podanie danych osobowych,
wymienionych w punkcie 7 niniejszej gwarancji, w chwili zgtoszenia wady sprzetu, jak réwniez po
wykonaniu jego naprawy, jest dobrowolne. Podajgc swoje dane osobowe Uzytkownik wyraza zgode na
ich zbieranie i przetwarzanie przez Gwaranta w celu realizacji uprawnien wynikajacych z gwarangc;ji.
Uzytkownik moze wyrazi¢ pisemng zgode na zbieranie i przetwarzanie przez Gwaranta jego danych
osobowych takze po wykonaniu naprawy sprzetu na wypadek kolejnych zgtoszeh wad urzadzenia
objetego gwarancjg, w celu tworzenia raportéow i akcji promocyjnych przez Gwaranta. Uzytkownik ma
prawo dostepu do tresci przekazanych Gwarantowi danych osobowych oraz ich poprawiania lub zadania
usuniecia.

Niniejsza gwarancja nie ogranicza, nie zawiesza ani nie wylgcza uprawnien kupujgcego w stosunku do
sprzedawcy, wynikajgcych z niezgodnosci towary konsumpcyjnego z umowa.

KARTA GWARANCYJNA URZADZENIA KLIMATYZACYJNEGO

Piecze¢ i podpis sprzedawcy

Model:

Nr jednostki wewnetrznej:

Nr jednostki zewnetrznej:

Data sprzedazy:

2. Montaz

Data montazu urzadzenia:

3. Dane uzytkownika

Imie i nazwisko/firma:

Pieczec i podpis instalatora

Miejsce montazu:

Telefon kontaktowy:

Ponizszym podpisem potwierdzam, ze nie mam zastrzezen do montazu oraz
uruchomienia powyzszego urzadzenia klimatyzacyjnego a takze potwierdzam fakt
zapoznania sie z Instrukcja Obstugi klimatyzatora oraz warunkami gwaranciji.

Data i podpis uzytkownika:
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ADNOTACJE O PRZEBIEGU PRZEGLADOW OKRESOWYCH ORAZ NAPRAW

GWARANCYJNYCH

PRZEGLADY OKRESOWE

Pieczeé i podpis

Data \
serwisanta

Data

Pieczeé i podpis
serwisanta

NAPRAWY GWARANCYJNE

Adnotacje o przebiegu
napraw

Data

Pieczeé i podpis serwisanta
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